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ORGANIZACJA POZYTKU PUBLICZNEGO

Zatacznik nr 1 do Uchwaty nr PZ/01/03/2016
Zarzadu Fundacji Pomocy Chorym na Zanik Migsni

Regulamin §wiadczenia ustug Asystenta Osobistego Osoby Niepelnosprawne;j

Rozdziat I. Zasady ogoélne

Regulamin uslug Asystenta Osobistego Osoby Niepelnosprawnej, zwany dalej ,,Regulaminem?”,
okresla organizacj¢ oraz sposéb swiadczenia ustug Asystenta Osobistego Osoby Niepelnosprawnej,
zwanych dalej ,,ustugami”, realizowanych przez Fundacj¢ Pomocy Chorym na Zanik Migsni z
siedziba przy Al. Wojska Polskiego 69 w Szczecinie, zwang dalej ,,Fundacja”.

Ustugi realizowane beda na rzecz Podopiecznych Fundacji o ograniczonej samodzielnosci, w tym na
rzecz dzieci do 18 roku zycia, zwanych dalej ,,Ustugobiorcami”, poprzez wspieranie ich w
czynnos$ciach wymagajacych pomocy innych oséb, w tym w wykonywaniu podstawowych czynnosci
dnia codziennego.

Uslugi nie zastepuja ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych realizowanych przez
Osrodki Pomocy Spotecznej zgodnie z Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne;.

Ustugi realizowane sg przez Asystentow Osobistych Oséb Niepelnosprawnych zwanych dalej,
»Asystentami” zatrudnianymi przez Fundacj¢. Uslugi moga by¢ takze realizowane w miarg¢ potrzeb
oraz mozliwosci przy udziale stazystow, praktykantéw 1 wolontariuszy.

Ustugi realizowane beda z uwzglednieniem zasady podmiotowego podejscia do kazdego Ustugobiorcy,
poszanowania jego godnosci, swobody wyboru wartosci 1 celéw Zyciowych oraz poufnosci majacej na
celu poszanowanie prywatnosci i nieujawniania informacji uzyskanych w trakcie §wiadczenia ustugi
oraz w zwiazku z realizacja ustug, a takze po jej zakonczeniu.

Fundacja nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci cywilnej za ewentualne szkody powstale podczas
swiadczenia ustug przez Asystenta, wobec Uslugobiorcy 1 0séb trzecich.

Asystent ma prawo odmoéwic zrealizowania ustug w sytuacjach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu
Ustugobiorcy lub Asystenta, lub gdyby realizacja uslugi tamata zasady wspolzycia spolecznego i
wskazywala na mozliwo$¢ naruszania przepiséw prawa lub wyrzadzenia szkody osobom trzecim.

W pierwszej kolejnosci ustugi realizowane beda w zakresie wspierajacym aktywno$¢ Ustugobiorcy.
Ustlugi realizowane beda w sposéb staly (tj. wigcej niz 4 razy w tygodniu) lub cykliczny (tj. nie wigce;j
niz 4 razy w tygodniu), a w uzasadnionych przypadkach takze doraznie.

Fundacja podejmuje ostateczna decyzje o przyjeciu do realizacji ustugi lub jej odmowie oraz o ilosci
godzin 1 sposobie ich §wiadczenia. Od decyzji Fundacji nie przystuguje odwotanie.



Rozdziat I1. Zakres przedmiotowy i czasowy ustug

1. Ustugi §wiadczone sa wylacznie na rzecz osoby niepetnosprawnej i obejmuja:

a) pomoc w transporcie srodkami komunikacji w dotarciu i powrocie z miejsca zamieszkania do
szkoly, uczelni, pracy, placéwek zdrowia, na zajecia rehabilitacyjne, instytucji publicznych i
kulturalnych;

b) pomoc w toalecie, ubieraniu, przyrzadzaniu i spozywaniu positkow;

¢) pomoc w czynnosciach zwiazanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego;

d) przenoszenie osoby niepelnosprawnej np.: z t6zka na wozek, znoszenie ze schodow,
wnoszenie do samochodu - jednoczes$nie warunkiem tej ustugi jest zabezpieczenie przez
Ustugobiorce odpowiedniego sprzgtu pomocniczego (Asystent -kobieta moze podniesé
osobg bez uzycia podnosnika o wadze do 20 kg, a Asystent-mezczyzna do 50 kg);

e) pomoc w zakupach — jednoczesnie warunkiem tej uslugi jest czynne uczestnictwo
Ustugobiorcy (Asystent moze pomoc przyniesé zakupy o wadze jednorazowo do 10 kg);

f) pomoc w utrzymywaniu kontaktéw towarzyskich oraz w komunikowaniu si¢ z otoczeniem;

g) pomoc w pisaniu pism, listéw osobom niewidomym, badZ niezdolnym do samodzielnego
pisania recznego, czy komputerowego;

h) pomoc osobie niepetnosprawnej w korzystaniu z zaje¢ sportowych i obiektow sportowych:
basen, sitownia i inne sporty (udzial Asystenta w treningach i zajeciach sportowych, mozliwy
jest tylko po uzgodnieniu z trenerem/instruktorem);

1) pomoc podczas turnuséw rehabilitacyjnych, szkoleniowych lub innych wyjazdéw zgodnych z
zapotrzebowaniem 1 zainteresowaniami osoby niepelnosprawne;.

2. W uzasadnionych przypadkach uslugi moga by¢ przyznane, jako forma uzupelniajaca osobom
korzystajacym z ustug opiekunczych, specjalistycznych okreslonymi w ustawie o pomocy spolecznej.

3. Ustlugi realizowane sa 7 dni w tygodniu w godz. 6:00 — 22:00. W szczegdlnych przypadkach
czas realizacji zadat moze by¢ zmieniony.

4. Uslugi nie s3 realizowane w swieta okreslone w przepisach o dniach wolnych od pracy.

5. Szczegbdlowy sposéb i zakres ustug okreslany bedzie w ,,Umowie o korzystaniu z uslug Asystenta
Osobistego Osoby Niepelnosprawnej”, zwanej dalej ,,Umowg” zawierang pomiedzy Fundacja a
Ustugobiorca.

Rozdziat ITI. Odptatno$c¢ za ustugi

1. Ustugi realizowane przez Fundacje Swiadczone sa odplatnie w ramach odplatnej dziatalnosci pozytku
publicznego.

2. Oplata za usluge realizowana na terenie Szczecina i Powiatu Polickiego wynosi:

a) 8zl za pierwsze 2 godziny i 4 z1 za kazda kolejna rozpoczeta godzing z limitem 20 godzin
tygodniowo dla jednego Uslugobiorcy;

b) 14 zt za 1 godzing i 14 zt za kazda kolejna rozpoczeta godzing po przekroczeniu limitu 20
godzin tygodniowo dla jednego Ustugobiorcy;

¢) minimalna oplata za jednorazows ustuge nieprzekraczajaca dwoch godzin jest rownowarta
dwoém godzinom $wiadczenia ustugi 1 wynosi 8 z1;

d) do kazdej ustugi doliczana jest optata za dojazd Asystenta w kwocie 4 z1.



W przypadku zlecenia przez Ustugobiorce statej ustugi w pelnym wymiarze czasu pracy konkretnego
Asystenta, Ustugobiorca pokrywa w calosci koszty zatrudnienia tego Asystenta.

Oplata za uslugi jest naliczana wedlug planu i nie bedzie pomniejszana w przypadku skrécenia
pierwotnie planowanego czasu uslugi, z wylaczeniem sytuacji, o ktérych mowa w pkt 5 rozdz. IV.

Oplata za uslugi niewymienione w pkt 2 1 3 bedzie ustalana odrebnie.
Kazdorazowo Uslugobiorca ponosi wszelkie dodatkowe koszty zwiazane z wykonywaniem ustugi
przez Asystenta, w tym koszty biletéw wstepu do muzedw, kin, teatrow itp., z wyjatkiem oplat za

korzystanie przez Asystenta z komunikacji miejskie;.

Ustugobiorca dokonuje oplaty za ustugi AOON na podstawie Noty Ksiegowej lub wydaje dyspozycije
do Noty Obciazeniowe;j.

W przypadku niewniesienia oplaty w ciagu 7 dni od dnia otrzymania Noty Ksi¢cgowej kolejne ustugi nie
bedg realizowane.

Rozdziat IV. Zglaszanie zapotrzebowania na ustugi

Zapotrzebowanie na ustugi przyjmowane jest przez Koordynatora Uslug telefonicznie badZ za pomoca
wiadomosci tekstowej sms pod numerem 603 61 90 70 lub e-mailem na adres:
aoon(@miesnie.szczecin.pl

Zapotrzebowanie na ustugi stale powinno by¢ zglaszane przez Ustugobiorce raz w miesiacu najpozniej
do 25 dnia kazdego miesiaca poprzedzajacego realizacje ustug.

Zapotrzebowanie na ustugi cykliczne powinno by¢ zglaszane przez Ustugobiorce raz w tygodniu do
piatku do godziny 12:00 tygodnia poprzedzajacego realizacje ustug.

Zapotrzebowanie na ustugi dorazne powinno by¢ zglaszane przez Uslugobiorce najpdzniej w
przeddzien zapotrzebowania na ustuge do godziny 14:00. W wyjatkowych sytuacjach dopuszcza si¢
krotsze terminy zglaszania zapotrzebowania na ustugi.

W uzasadnionych przypadkach Ustugobiorca ma prawo do zmiany harmonogramu (daty i/lub godziny)
realizacji wczesniej zamowionej ustugi. Zmiana wymaga skutecznego poinformowania Koordynatora
Ustug najpdzniej w przeddzien przed planowana realizacjq ustugi do godziny 14:00.

Odwolanie ustugi lub dokonywanie zmian w harmonogramie realizacji (dot. miejsca, daty, godziny)
pézniej niz w przeddzien jej realizacji do godziny 14:00, skutkowac bedzie koniecznoscia pokrycia
wydatkow zwiazanych z kosztami wynagrodzenia i dojazdu Asystenta oraz kosztami administracyjnymi
obslugi ustug, z wyjatkiem przypadkéw losowych potwierdzonych stosownymi dokumentami.

Dokonywanie przez Uslugobiorce wielokrotnych zmian w harmonogramie uslug bez dostatecznego
uzasadnienia lub niepoinformowania Fundacji o zmianach moze by¢ podstawg do rozwiazania Umowy
oraz odmowy realizacji ustug.


mailto:aoon@miesnie.szczecin.pl

Rozdziat V. Sposoéb realizacji ustug

Ustugi gléwnie maja na celu kompensacje ograniczen spowodowanych niepetnosprawnoscia
Ustugobiorcy, zachgca¢ do podejmowania aktywnosci i umozliwia¢ realizowanie rél spolecznych 1
zawodowych. Ustugi realizowane beda na zasadzie wspotdziatania Ustugobiorcy 1 Asystenta. Celem
ustug moze by¢ rowniez umozliwienie aktywnosci zawodowej lub ,,przerwa regeneracyjna” dla
czlonkéw rodziny zamieszkujacych wspoélnie z Ustugobiorca.

Fundacja zatrudnia Asystentéw przede wszystkim w oparciu 0 umowy o prace w zréwnowazonym
czasie pracy. Z uwagi na czas realizacji ustug od godziny 6:00 do godziny 22.00 Asystenci pracuja w
systemie zmianowym. W zwigzku z powyzszym Ustugobiorca nie ma mozliwosci wyboru tylko jednego
Asystenta.

Fundacja ostatecznie okresla zakres oraz lo$¢ godzin §wiadczonych ustug dla kazdego Uslugobiorcy
uwzgledniajac jego potrzeby opisane w ,,Karcie zgloszenia” i wysokos¢ posiadanych srodkow
finansowych na realizacj¢ ustug oraz czas pracy danego Asystenta.

W przypadku dysponowania przez Fundacje mniejsza liczba godzin niz catkowita liczba godzin
zapotrzebowania na dany tydzien, ustugi sa przyznawane w pierwszej kolejnosci Ustugobiorcom,
ktorzy zamieszkuja sami, a nastepnie Ustugobiorcom aktywnym zawodowo i spolecznie lub
zamieszkujacym z pracujacymi opiekunami. Kolejno w miare mozliwosci kadrowych z ustug moga
korzysta¢ pozostate osoby niepelnosprawne bedace Podopiecznymi Fundacji.

W przypadku braku mozliwosci zrealizowania zgloszenia, Koordynator Uslug powiadamia
Ustugobiorce 1 uzgadnia z nim inny termin realizacji ustugi.

Ustugobiorca ma obowigzek pisemnego potwierdzenia zakresu oraz ilosci godzin zrealizowanych uslug
w ,,Karcie ewidencji godzin ustug AOON” prowadzonej przez Asystenta.

W przypadku realizacji ustug na rzecz dzieci do 18 roku zycia lub 0séb ubezwlasnowolnionych
formalno$ci zwigzane z realizacja uslug beda przeprowadzane przez ich rodzicéw i/lub opiekundw
prawnych.

Ustugobiorcy korzystajacy z ustug ma obowiazek wyrazenia zgody na przetwarzanie danych
osobowych dla potrzeb zwigzanych z organizacja i realizacja ustug, w tym zwiazanych z rekrutacja oraz
sprawozdawczoscia, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych, z dnia 29.08.1997 r.
(Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pézn. zm.).



